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LASEROVE TECHNOLOGIE, MEREN
VYZKUM A AUTOMATIZACE
VYROBNICH PROCESU
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Lasery a Optika

Spoleénost LAO
jako dodavatel laserd
a aplikované optiky

dokdzala kazdoroéné rist

o vice nez 20 % po dobu
dvaceti let po sobé.

PAVEL KORAN, ktery v roce 1992
firmu zalozil, studoval nejdfive

na CVUT obor jemnd mechanika

a optika. Po studiich 6 let pracoval ve
Fyzikélnim Gstavu Akademie véd CR.
PrestoZe ho védeckd prace bavila, in-
klinoval vice k realizanim vystupom.
Tehdy ho presvédcilo vnitini nutkéni
podnikat, mit Ziv&jsi prdci a intenziv-
n&jsi kontakt s lidmi a v neposledni
fadé vydélat vice penéz pro nové za-
lozenou rodinu. , Chtél jsem podnikat
ve svém oboru. Vyuzit znalosti, které
jsem nabyl za studii, na zahraniénich
cestéch a v Akademii, a tak jsem
zaéal podnikat s védeckymi a primys-
lovymi laserovymi systémy,” komentuje
situaci v roce 1992 Pavel Kofdn.
Jako mnoho jinych, i historie firmy
LAO zapoéala v garézi. Skromné
z4zemi v prazské Hostivafi bylo
vybavené kamny, pocitaéem PC 286
(s pro tehdej3i dobu neuvéfitelnym
40 MB harddiskem) a od roku 1993

dokonce faxem.

V ROCE 1995 firma prosla velkou
zménou. Zadala se vice orientovat
na primyslové aplikace, na doddvky
produktd s vlastnim designem a stala
se tak jedinou &eskou firmou, kterd
dodévala stroje pro promyslové uZiti
laseru. V té dobé se za&aly v sorti-
mentu firmy prosazovat zékaznické
feSeni a komplexni pracovni stanice.

TOUHA TVORIT vlastni produkty
podpofila v roce 1996 odstartovéni
vyvoje vlastnich laserovych markova-
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Pavel Kofdn, zakladatel a spolumaijitel spolecnosti LAO — promyslové systémy, s.r.o.

,ABRA PRO NAS NENi JEN SOFTWARE. JE TO RESENI,

KTERE DAVA NASi FIRME SYSTEM.”

&ek, ale také rozsiteni obchodniho
zastoupeni o velké zahraniéni znagky
a nové poskytované rozsdhlé servisni
z4zemi, vetné prodeje ndhradnich
dild. , Inspiraci pro komplexné dodg-
vané sluzby jsem nasel u zahraniénich
firem,” vzpomin& Pavel Kofdn na silny
rost firmy, ktery trval nepfetrZité az do
roku 2009, kdy byl pfibrzdén.

RUST v druhé poloving devadesatych
let zapficinil zménu v evidencich ob-
chodnich procesi firmy. LAO za&alo
pouzivat G&etni systém, ktery byl
poskladany z nékolika samostatnych
evidenci a manazerskd data tak byla
ziskdvana spise intuitivnim pohledem
na prodeijni vysledky.

WWW.ABRA.EU
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V probéhu dalsich let déle postupné

narostala administrativni zatéz, slozi-
tost nabidek a projekts. Cim dél vice
se projevoval nedostateén& dimenzo-
vany souborovy systém zaloZzeny na

Windows. Situace gradovala v roce

2012, kdy se management firmy roz-
hod| pro razantn&j§i zmé&nu na Grovni
automatizace pracovnich procesd

a préce s elektronickymi daty.

STANOVENY BYLY zékladni poza-
davky a v roce 2012 LAO vypsalo
vybérové fizeni na informaéni systém.
Rizeni ved| Petr Bfezina, obchodné
technicky inzenyr: ,Hledali jsme
jednoznaéné proristové feseni, které
ndm vydrzi nékolik let a které nabidne
solidni servisni zézemi. Potfebovali
jsme pokryt pfedevsim CRM agendu,
centralizaci informaci, eliminaci po-
pirové dokumentace a v neposledni
fadé jsme také hledali partnera, ktery
ndm dodd know-how na drovni pora-
denstvi v informaénich technologiich.
Oslovili jsme Sest vyrobcd a prodejcd
informaénich systémd, z nichz se do
uzsiho vybéru dostali #i.”

ABRA SOFTWARE v rdmci vybé-
rového fizeni dodala implementa&ni
studii, kterd rozpracovala t¥i zakladni
oblasti. Uetni procesy, pozadavky
obchodnikd na CRM a skladové

hospoddfstvi.
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, VYZKUM A AUTOMATIZACE

,SNAZIME SE PRICHAZET S INOVACEMI
ZALOZENYMI NA MODERNICH TECHNOLOGIICH.
TO SAME DELA ABRA, A PROTO JE MYSLENKOVE
SPOJENI NASICH FIREM TAK SILNE.”

Vybé&rové fizeni vyhodnocuije Petr
Bfezina: ,Ve findle nds po blizsim
prozkoumdni viech systémg pre-
svédcila ABRA G3. Rozhodujici byla
analyza nasich pracovnich procesi

s napasovdnim na funkce ABRY. Také
nds oslovila filozofie ABRY, kterou
vystizné prezentuje slogan ,Mit systém
je zdklad.” Pfesné to jsme hledali.”

IMPLEMENTACE ABRY G3 pro-
bihala 3 mésice. Byla ndro¢né na
koordinaci obou stran a prekonat
musela také problémy s importem
dat ze starého systému, ve kterém
struktura dat nebyla pfipravena na
export do nové&jsiho systému. | pfesto
byla ABRA G3 pieddna do ostrého

provozu véas.

V SOUCASNOSTI ABRA G3 plné
nahrazuje stary systém, integruje
evidence dfive vedené na nékolika
mistech a pomdhé v kazdodennich
obchodnich &innostech firmy.

,Diky CRM si mGzeme snadno
pfeddvat data,” shrnuje situaci
Pavel KoFén a Petr Bfezina doddvé:
,V obchodnich pfipadech jsme
zavedli systém, predevsim u véfsich
projekts. Minimalizujeme problémy,
které v minulosti vznikaly. Logistika




LAO

LASEROVE TECHNOLOGIE, MEREN
VYROBNICH PROCESU

soucasnych obchodu je pfehlednd

a takika vz se nesetkdvdme s pro-
blémy s dodacimi Ihitami. Vime, ze
kdyz dojde k pochybeni, neni na
nasi strané. Tuto jistotu jsme dFive mit
nemohli. Pfijemné také je, Ze jsme
minimalizovali objem papirovych do-
kumentd, coz nédm usetfilo nejen ruéni
préci, ale i spoustu prostoru v nasich
kanceldrich.”

DO BUDOUCNA LAO planuje dal3i
roziifeni systému ABRA G3: zavedeni
servisniho modulu nebo napfiklad
vyuziti projektového Fizeni v rémci
systému.

Firma také po boku ABRY G3 planuje
dalsi rost. Svou expanzi bude i nadé-
le stavét na schopnosti z&dkaznikovi
nabidnout komplexni Fedeni jeho

potieb s naslednym servisem a tech-

vidim stdle hodné, hlavné v Hi-tech oblasti.”
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,Vzdycky jsem mél podnikatelskou intuici. Prilezitosti
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, VYZKUM A AUTOMATIZACE

,V OBCHODNICH PRIPADECH JSME ZAVEDLI SYSTEM;
LOGISTIKA SOUCASNYCH OBCHODU JE PREHLEDNA
A TAKRKA UZ SE NESETKAVAME S PROBLEMY

S DODACIMI LHUTAML.”

nickou podporou. K tomu Pavel KoFén a kolem sebe vidi stale dost. A s vy-
dodavé: ,Nase firma se chce naddle uZitim modernich a inovativnich
vice zabyvat inovacemi, vyvojem vlast- technologii dokonce stdle vice.

nich produktd s globdlnim dosahem .
»ZA POSLEDNI ROKY jsme se

a infenzivngj$i spolupraci se $pickovy-
prerodili z mensi eské intuitivni

mi védeckymi pracovisti. Kus védce ve

. . . . firmy, kterou Fidi majitelé -
mné zistal a v akademickém svété se y, kterou fidi maijitelé, do sebe

citim dobfe. Kdyz mdm to $tésti a do- védomé firmy, nezdvislé na konkrét-

stanu se fam. doddvd s Gsmévem.” nim &lovéku, kterd umi hospodafrit

se svymi prostfedky a automatizuje
PAVEL KORAN od roku 2012 pfe- procesy.” Pavel Kofdn, LAO.
dévd kompetence a zkuSenosti na své
spolupracovniky. Déva firmé a lidem
v ni vétsi volnost, ale i odpovédnost.
Sam se soustiedi na dalsi podnikatel-
ské prilezitosti, kterych ve svém oboru

WWW.LAO.CZ



LAO

Laserové technologie, méfent,
vyzkum a automatizace vyrobnich

procesu.

LAO - primyslové systémy s.r.o.
Na Flore 1328 /4
143 00 Praha 4

www.lao.cz

ABRA

Informaéni systémy ABRA pro firmy

viech velikosti a podnikatelskych

obord.

ABRA Software a.s.
Jeremid3ova 1422 /7b
155 00 Praha 13

www.abra.eu

,Snazime se pfichdzet s inovacemi zaloZzenymi na modernich
technologiich. To samé déla ABRA, a proto je myslenkové spojeni
nasich firem tak silné.” Pavel Kotan, LAO.
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