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POLITIKA KVALITY SPOLEENOSTI HLS Czech, s.r.o.

Vrcholové vedeni spolec¢nosti HLS Czech s.r.o. se rozhodlo pro zavedeni a uplatriovani systému
managementu kvality za Gcelem efektivniho Fizeni, rustu vykonnosti a zvySeni konkurenceschopnosti
spole¢nosti na trhu.

Za timto uc¢elem vyhlaSuje vedeni spolecnosti HLS Czech s.r.o tuto politiku kvality, ktera vyjadiuje zasady
podstatné pro naplnéni poslani spolecnosti, kterym je:

,»,poskytovat komplexni sluzby v oblasti navrhu konstrukénich reseni*.

tak, aby zajistila maximalné pozZadavky na kvalitu svych produktid. Vysledky intenzivni prace vsech
zamestnancu spolecnosti, postavené na nékolikaleté zkuSenosti, jsou tim nejlepsim potvrzenim schopnosti
uspesné podnikat v dynamicky se rozvijejicich trznich podminkach v Ceské republice a celé EU.

Hlavnim zajmem vedeni spole¢nosti je zvySovat celkovou spokojenost zakaznik( a efektivnost systému
fizeni kvality spole¢nosti a to pfedevsim prostfednictvim nasledujicich zasad, nastroji a pristupt pro:

OBLAST RIZENI:

Udrzeni uspésnosti spolecnosti, posilovani tradice a dobrého jména znacky.
Otevrena a vstricna komunikace, dlouhodoba finanéni stabilita.

Interni odpovédnost za kvalitu poskytovanych sluzeb.

Pruzna reakce na novinky v odvétvi navrhu konstrukénich feseni.

VyuZziti modernich technologii.

OBLAST RIZENi PROCESU:
Uplatriovani procesniho pfistupu.
Vysoka kvalita kompletniho sortimentu nabizenych sluzeb.
Adaptabilita a neustalé zlepSovani internich procesd.
Legislativni soulad vSech internich procesd.

OBLAST ZAMESTNANCU:

Vysoka profesionalita, odborna troveri, spolehlivost, pozitivni pfistup a seriéznost.
Odborné kompetentni tym.

Tymova a konsenkvenkcni prace.
Profesni rozvoj, riist a osobni jistota.

OBLAST ZAINTERESOVNYCH STRAN:

PIné pochopeni a uspokojeni poZzadavkd,
potfeb a o¢ekavani zakaznika.

Interni odpovédnost za fizeni
dodavatelsko - odbératelskych vztahd.
Vysoka jistota a spokojenost zakaznikd.

V Miadé Boleslavi, dne 28. 2. 2009 ;%ﬁm

_Vladimir Soumar
Reditel spole¢nosti
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